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บทคดัย่อ 

 
 การวิจยัเชิงพรรณนาน้ี มีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษา  (1) ขอ้มูลระดบัการพฒันาคุณภาพ รพ.สต.ในจงัหวดั
สกลนคร  (2) ปัจจยัส่วนบุคคลของผูอ้าํนวยการ รพ.สต. ไดแ้ก่ เพศ ระดบัการศึกษา และประสบการณ์ในการทาํงาน  
(3) ปัจจยัการดาํเนินงานรพ.สต.ตามแนวทางของกระทรวงสาธารณสุข  (4) การดาํเนินงานพฒันาคุณภาพ รพ.สต.
ตามหลกัการของเดมม่ิง  และ (5) ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัการดาํเนินงาน รพ.สต.ตามแนวทาง
ของกระทรวงสาธารณสุข  ปัจจยัการดาํเนินงานพฒันาคุณภาพรพ.สต.ตามหลกัการของเดมม่ิงกบัระดบัการพฒันา
คุณภาพ รพ.สต.จงัหวดัสกลนคร 
 ประชากรท่ีศึกษาคือผูอ้าํนวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล ในจงัหวดัสกลนคร 167 แห่ง โดยเกบ็
ขอ้มูลทุกหน่วยประชากร เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั เป็นแบบสอบถามท่ีมีค่าความเท่ียง คือ  0.979 วเิคราะห์ขอ้มูล
ดว้ยการใชส้ถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และใชส้ถิติเชิงอนุมาน ไดแ้ก่
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ สเปียร์แมน 
 ผลการวจิยัพบวา่  (1) รพ.สต.ท่ีผา่นการรับรองระดบัการพฒันาคุณภาพมาตรฐาน PCA ขั้น 1 มีจาํนวน 
93 แห่ง PCA ขั้น 2 มีจาํนวน 48 แห่ง  (2)  ผูต้อบแบบสอบถาม เป็นเพศชายมากกวา่เพศหญิง ส่วนใหญ่มีการศึกษา
อยูใ่นระดบัปริญญาตรี มีประสบการณ์ในการทาํงานทางดา้นสาธารณสุข มากกวา่ 20 ปี  (3) ผลสาํเร็จในการดาํเนินงาน
พฒันารพ.สต.ตามแนวทางของกระทรวงสาธารณสุข  ทั้ง 4 ดา้น อยูใ่นระดบัดาํเนินการเกือบแลว้เสร็จหรือประสบ
ผลสาํเร็จแลว้  (4) มีการดาํเนินการพฒันาคุณภาพตามหลกัของเดมม่ิงทั้ง 14 ขอ้อยูใ่นระดบัสูง และ (5) ไม่มีหลกัฐาน
เพียงพอท่ีจะสรุปไดว้า่ เพศ  ระดบัการศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงานดา้นสาธารณสุข  การดาํเนินงานพฒันา
รพ.สต.ตามแนวทางของกระทรวงสาธารณสุข  ความเห็นต่อการดาํเนินการพฒันาคุณภาพตามหลกัของเดมม่ิง  
มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการพฒันาคุณภาพมาตรฐาน PCA  
 
 
 
คาํสําคญั:  การพฒันาคุณภาพ  วงจรของเดมม่ิง โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล 
 
 

O-HS 006 



การประชุมเสนอผลงานวจัิยระดับบัณฑิตศึกษา มสธ. คร้ังที ่3 
The 3rd STOU Graduate Research Conference  4 

Abstract 
 

 The objectives of this survey research were to study:  (1) level of  the development of the 
subdistrict health promoting hospital quality,Sakon Nakhon Province; (2) factors of the subdistrict health 
promoting hospital director ;sex, level of education and work experience; (3) factors of the subdistrict health 
promoting hospital operations according to the guidelines of the Ministry of Public Health; (4) the 
quality of the subdistrict health promoting hospital operations according to Deming’s principles; and (5) 
the relationship between personal factors, factors operating subdistrict health promoting hospital 
according to guidelines of the Ministry of Public Health, the quality of the subdistrict health promoting 
hospital operations according to Deming’s principles with level of  the quality improvement of the 
subdistrict health promoting hospital, Sakon Nakhon Province 
 The study population was the subdistrict health promoting hospital directors in Sakon 
Nakhon province from 167 subdistrict health promoting hospital  by collecting all items. The 
instrument for data collection was a questionnaire with the reliability of 0.979. Statistics used to data 
analysis were descriptive statistics, including percentage, mean and standard deviation and inferential 
statistics, including  Spearman Rank correlation coefficient. 
 The results showed that:  (1) the subdistrict health promoting hospital approved development 
standards of the PCA, PCA stage 1of 93 places, stage 2 of 48 places; (2) the respondents were males 
than females, bachelor's degree and had experience working in public health over the last 20 years; 
(3) the results achieved in the development of the subdistrict health promoting hospital according to 
the guidelines of the Ministry of Public Health in the implementation of the four factors completed or 
nearly achieved it; (4) most have the quality operations according to Deming’s principles 14 items at 
the high level; and (5) there was insufficient evidence to conclude that gender, education, experience 
working in public health, the development of the subdistrict health promoting hospital according to the 
Ministry of Public Health, opinion on the development according to Deming’s principles correlated with 
the level of quality standard PCA. 
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